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1. Общие положения

1.1. Назначение 

    Государственное бюджетное учреждение социального обслуживания «Пожеревицкий дом-интернат для престарелых и инвалидов» Главного государственного управления социальной  защиты  населения  Псковской области предназначено для медико-социальной помощи гражданам пожилого возраста (женщинам старше 55 лет, мужчинам старше 60 лет) и инвалидам (старше 18 лет),  полностью  утратившим  способность  к  самообслуживанию  или  передвижению  и  нуждающимся    в постоянном  постороннем  уходе.
    Имущество учреждения является государственной собственностью Псковской области и закреплено за ним на праве оперативного управления.

  Контроль за деятельностью учреждения осуществляется Главным государственным управлением социальной  защиты населения Псковской области, налоговой инспекцией, другими государственными организациями, на которые возложены обязанности проверки деятельности  учреждения в соответствии с действующим законодательством.

 Контроль за эффективностью использования и сохранностью государственного имущества осуществляет Государственный комитет Псковской области по имущественным отношениям.

1.2. Правовые нормативные акты

   Деятельность государственного учреждения социального обслуживания «Пожеревицкий дом-интернат для престарелых и инвалидов» осуществляется в соответствии с правовыми и нормативными актами Российской Федерации и Псковской области.

1.2.1. Национальные стандарты Российской Федерации

-ГОСТ Р 52142-2003. Социальное обслуживание населения. Качество социальных слуг. Общие положения (п.4.1.2.2 и 4.2.2).

-ГОСТ Р 52143-2003. Социальное обслуживание населения. Основные виды социальных услуг.

-ГОСТ Р 52495-2005. Социальное обслуживание населения. Термины и определения.

-ГОСТ  Р 52496-2005. Социальное обслуживание населения. Контроль качества социальных услуг .Основные положения (п.4.2.1.2).

- ГОСТ Р 52497-2005. Социальное обслуживание населения. Система качества учреждений социального обслуживания.

-ГОСТ Р 52498-2005. Социальное обслуживание населения. Классификация учреждений социального обслуживания;

-ГОСТ Р 52880-2007. Социальное обслуживание населения. Типы учреждений социального обслуживания граждан пожилого возраста и инвалидов (п. 4.1.2.4).

-ГОСТ Р 52882-2007. Социальное обслуживание населения. Специальное техническое оснащение учреждений социального обслуживания.

-ГОСТ Р 52883-2007. Социальное обслуживание населения. Требования к персоналу учреждений социального обслуживания (п. 5.4 «д»).

-ГОСТ Р 52884-2007. Социальное обслуживание населения. Порядок и условия предоставления социальных услуг гражданам пожилого возраста и инвалидам(п.4.1.8).

-ГОСТ Р 52886-2007. Социальное обслуживание населения. Социальные услуги женщинам.

-ГОСТ Р 53058-2008.  Социальное обслуживание населения. Социальные услуги гражданам пожилого возраста.

-ГОСТ Р 52059-2008. Социальное обслуживание населения. Социальные услуги инвалидам.

-ГОСТ Р 53060-2008.Социальное обслуживание населения. Документация учреждений социального обслуживания (п. 4.2.3. и 4.6.4).

1.2.2. Законы Российской Федерации

-Федеральный закон от 28.12.2013 № 442-ФЗ «Об основах социального обслуживания населения в Российской Федерации»;

-Федеральный закон от 05.04.2003 № 44-ФЗ «О порядке учета доходов и расчета средне- душевого дохода семьи и одиноко проживающего гражданина для признания их малоимущими и оказания им государственной социальной помощи»;

-Федеральный закон от 24.11.1995 № 181-ФЗ «О социальной защите инвалидов в Российской Федерации»;

-Федеральный закон от 27.12.2002 № 184-ФЗ «О техническом регулировании»;

-Гражданский кодекс Российской Федерации;

-Постановление Правительства Российской Федерации №95 от 20.02.2006 «О порядке и условиях признания граждан инвалидами»

-Постановление правительства Российской Федерации от 24.12.2007 № 922 «Об особенностях порядка исчисления средней заработной платы»;

- Постановление  Главного  государственного  санитарного  врача  РФ от 11.03.2003 № 13 «О введении в действие санитарно-эпидемиологических правил и нормативов СанПиН 2.4.1201-ОЗ»;

1.2.3. Законы и Постановления Псковской области

-Закон Псковской области от 11.01.2005 № 403-ОЗ «Об оплате труда работников государственных учреждений, финансируемых за счет средств областного бюджета»;

-Закон Псковской области от 17.01.2005 № 413-ОЗ «О государственной социальной помощи в Псковской области»;

- Закон Псковской области от 07.05.2009 №854-ОЗ "Об отраслевых системах оплаты труда работников государственных учреждений, финансируемых из областного бюджета, и работников государственных органов Псковской области";

-Постановление Администрации области от 14.01.2003 №18 "Об утверждении порядка назначения на должность и освобождения от должности руководителей учреждений, находящихся в государственной собственности области, типового устава и типового трудового договора с руководителем государственного учреждения области";

-Постановление Администрации области от 27.04.06 № 178 «Об утверждении Положения о размере, условиях и порядке предоставления государственной социальной помощи малоимущим семьям и малоимущим одиноко проживающим гражданам»;

-Постановление Администрации области от 28.04.2006 года № 181 «Об утверждении Положения о порядке и условиях применения стимулирующих и компенсационных выплат работникам государственных учреждений социального обслуживания»;

-Постановление Администрации Псковской области от 30.06.2009 №229 "Об утверждении стандартов качества предоставления государственных услуг";

-Постановление Администрации Псковской области от 30.06.2009 №230 "Об утверждении Порядка проведения оценки соответствия качества фактически предоставляемых государственных услуг областным стандартам качества";

 -Постановление Администрации Псковской области от 01.09.2009 №325 "Об утверждении Положения об оплате труда работников государственных учреждений социального обслуживания, финансируемых из областного бюджета".


1.3. Условия размещения учреждения

   Учреждение размещается  по адресу:

182710 Псковская область, Дедовичский район, п.Дедовичи,  ул.  Октябрьская, д 41. 

Учреждение располагается   на  втором  этаже  здания  Дедовичской  районной  больницы. 

В  учреждении  сделан  капитальный  ремонт, имеется центральное электроснабжение и водоснабжение, отопление. Учреждение оснащено телефонной связью.  Подключена  автоматическая  система  пожарной  и  охранной  сигнализации.  Все  помещения  соответствуют требованиям санитарно-гигиенических норм и правил, требованиям  пожарной  безопасности, безопасности труда  и защищены от воздействия факторов, отрицательно влияющих на качество предоставляемых услуг. Площадь, занимаемая учреждением,  обеспечивает размещение персонала, получателей социальных услуг и предоставление им услуг в  соответствии  с  нормами,  утвержденными  в  установленном  порядке.


1.4. Порядок организации взаимодействия с другими органами,  учреждениями социальной защиты населения и  учреждениями, осуществляющими социальную работу с получателями социальных услуг
   Учреждение осуществляет взаимодействие с ГКУСО "Центр социального обслуживания " Дедовичского района;  РБ Дедовичского района,  МО  МВД  России  « Дедовичский», прокуратурой Дедовичского района. Учреждение  взаимодействует  с  общественными  организациями  района  с  целью  эффективной  работы с  получателями социальных услуг.


1.5. Порядок создания, реорганизации или ликвидации учреждения

   На основании распоряжения Администрации Дедовичского района от 02.09.1992 №337-р «Об открытии Пожеревицкой больницы социальной помощи» была открыта Пожеревицкая больница социальной помощи.

   Решением комитета по управлению муниципальным имуществом Администрации    Дедовичского района от 19.05.2003 муниципальное учреждение социальной защиты населения «Пожеревицкая больница социальной помощи» переименована в муниципальное стационарное учреждение обслуживания граждан пожилого возраста и инвалидов «Пожеревицкий дом-интернат милосердия».

  Муниципальное стационарное учреждение обслуживания граждан пожилого возраста и инвалидов «Пожеревицкий дом-интернат милосердия» передано в собственность Псковской области на основании распоряжения Администрации области от 23.12.2005 №292-р «О передаче в собственность области имущества, необходимого для осуществления полномочий в сфере социальной поддержки и социального обслуживания граждан, в соответствии с передаточным актом от 31.12.2005;

 переименовано в государственное учреждение социального обслуживания «Пожеревицкий дом-интернат для престарелых и инвалидов» на основании приказа Главного государственного управления социального развития и труда Псковской области от 25.01.2006 №54.

на основании приказа Главного государственного управления социальной  защиты  населения  Псковской области от 11.11.2011 №383  изменен  тип  учреждения  и    оно  переименовано  в  государственное  бюджетное  учреждение  социального  обслуживания  Псковской  области  «Пожеревицкий  дом-интернат  для  престарелых  и  инвалидов»
Официальное наименование учреждения:

полное — Государственное бюджетное учреждение социального обслуживания «Пожеревицкий дом-интернат для престарелых и инвалидов»;

сокращенное — ГБУСО «Пожеревицкий дом-интернат».

   Ликвидация  или реорганизация (слияние, присоединение, выделение, преобразование) учреждения  осуществляется по решению Администрации Псковской области  или  решению суда в порядке, предусмотренном законодательством  Российской Федерации.

   Процедура ликвидации или реорганизации осуществляется  ликвидационной комиссией, созданной в соответствии с действующим законодательством. В состав комиссии должен входить представитель Государственного комитета по имущественным отношениям . При ликвидации и реорганизации увольняемым работникам гарантируется соблюдение их прав в соответствии с законодательством Российской Федерации.

   Имущество ликвидируемого учреждения  после расчетов, произведенных с кредиторами в установленном порядке, передается Государственному комитету Псковской области по имущественным отношениям.

   В случае ликвидации и реорганизации  учреждение  обязано обеспечить сохранность документов  по личному составу и своевременную их передачу правопреемникам или на государственное хранение.

1.6. Источники финансирования

   Учреждение является некоммерческой организацией. Источниками финансирования являются средства областного бюджета.

1.7. Юридический статус

   Учреждение является юридическим лицом, имеет самостоятельный баланс, расчетный и иные счета в банках, печать со своим наименованием, штампы и бланки.

   Учреждение вправе от своего имени приобретать и осуществлять имущественные и личные неимущественные права, нести обязанности, выступать истцом и ответчиком в суде и арбитражном суде в соответствии с законодательством Российской Федерации.

   Учреждение имеет право заключать договоры с юридическими и физическими лицами, не противоречащие законодательству Российской Федерации, а также целям и предмету деятельности учреждения.

   Учреждение отвечает по своим обязательствам находящимися в его распоряжении денежными средствами. При их недостаточности субсидиарную ответственность несет собственник имущества.

1.8. Штатное расписание

   Штатное расписание учреждения с 01.02.2018 года со штатом в количестве 31,5 единицы утверждено приказом учреждения от 31.01.2018г. №21-од и согласовано с Главным государственным управлением социальной  защиты  населения Псковской области 

	№ п/п
	Наименование должностей
	Количество

	Административно-управленческий персонал

	1.
	Директор
	1,0

	2.
	Заведующий  отделением
	1,0

	3.
	Главный бухгалтер
	1,0

	Служащие( специалисты и технический персонал)

	1.
	Кассир 
	0,25

	2.
	Заведующий складом
	1,0

	3.
	Социальный работник
	1,0

	4.
	Бухгалтер
	1,0

	5.
	Специалист  по  кадрам
	0,5

	Медицинский и фармацевтический персонал 

	1.
	Санитарка
	6,0

	2.
	Медицинская сестра (высшая кат.)
	4,0

	3.
	Медицинская сестра (вторая  кат.)
	1,25

	4.
	Медицинская сестра  диетическая  (нет кат.)
	0,25

	5.
	Старшая медицинская сестра (высшая кат.)
	1,0

	6.
	Врач-специалист  (организатор  здравоохранения  и  общественного  здоровья)
	0,25

	Рабочие профессии
	

	1.
	Повар 
	2,0

	2.
	Официант 
	2,0

	3.
	Буфетчик
	2,0

	3.
	Водитель автомобиля (1 класс)
	1,0

	4.
	Рабочий по комплексному обслуживанию и  ремонту зданий
	0,5

	5.
	Уборщик служебных помещений
	2,5

	6.
	Машинист по стирке и ремонту спецодежды
	1,0

	7.
	Кастелянша
	1,0

	
	Итого:
	31,5


1.9. Правила  внутреннего  распорядка  в  учреждении

1. ГБУСО «Пожеревицкий дом-интернат » является учреждением стационарного социального обслуживания граждан пожилого возраста и инвалидов.
2. Социальные  услуги получателям социальных услуг  предоставляются  на  основании  договора,  в  соответствии  с  индивидуальной  программой,  стандартами  социальных  услуг.

3. Престарелые и инвалиды в день прибытия в дом-интернат проходят медицинский осмотр, санитарную обработку и помещаются на 2 недели в  приемно-карантинное  отделение.

4. Поступающие в дом-интернат сдают администрации по  своему  желанию документы  на  хранение.  Паспорта  хранятся  у  получателей социальных услуг.

5. Одежда и личные вещи, пригодные для использования, дезинфицируются и сдаются в камеру хранения.

6. Престарелым и инвалидам разрешается пользоваться личными предметами, одеждой, обувью, постельными принадлежностями, а также  радиоприемниками, телевизорами, музыкальными инструментами, личной библиотекой.

7. Перевод из одной комнаты в другую осуществляется только с разрешения администрации.

8. Престарелому или инвалиду, принятому в дом-интернат, предоставляются жилая площадь с необходимой мебелью и инвентарем,  питание,  медицинская помощь.

9. Медицинские работники ежедневно обходят всех получателей социальных услуг, оказывают им необходимую медицинскую помощь по назначению врача. Один раз в год организуется углубленный медицинский осмотр.

10.  Получатели социальных услуг при необходимости проходят освидетельствование в комиссии МСЭ.
11.  Получатели социальных услуг в доме-интернате 1 раз в неделю посещают баню с одновременной сменой нательного и постельного белья. Лежачим  больным  белье меняется по мере необходимости.

12.  В часы послеобеденного и ночного отдыха должна соблюдаться полная тишина. Покой получателей социальных услуг не должен нарушаться пением, громким разговором, радио, игрой на музыкальных инструментах и т.п.

13. Каждый получатель социальных услуг должен бережно относиться к имуществу и оборудованию дома-интерната, соблюдать чистоту и порядок в комнатах и местах общего пользования.

14.  Получателей социальных услуг могут посещать родственники и знакомые, а также представители общественных и иных организаций в дневное и вечернее время.
15.  Размер  ежемесячной  платы  за  предоставление  социальных  услуг  рассчитывается  на    основе тарифа  на  социальные  услуги,  но  не  может  превышать  75%  процентов     среднедушевого  дохода получателя социальных услуг,  рассчитанного  в  соответствии  с  Правилами     определения  среднедушевого дохода  для  предоставления  социальных  услуг  бесплатно, утвержденными  постановлением правительства  РФ  от  18.10.2014  №1075.  Плата  за  социальные  услуги, оказываемые  сверх  государственного  задания  в  условиях  повышенной  комфортности,  оплачиваются  получателями социальных услуг  на  договорных  условиях  по  тарифам  на  социальные  услуги. 

16.  Получатели социальных услуг  имеют  право  на  временное  выбытие  из  дома-интерната  на  срок  не более  1  месяца  в  течение  года.

Получатели социальных услуг  в учреждении  имеют  право  на:

- получение информации  о  своих  правах, обязанностях  и  условиях оказания  социальных  услуг;

-социально-медицинскую  реабилитацию  и  социальную  адаптацию;

-обращение  с  предложениями  и  заявлениями  в  органы  законодательной  и  исполнительной  власти, суд, прокуратуру, адвокатуру, а  также  в общественные  объединения  ветеранов и  инвалидов;

-непосредственное  обращение  к  директору  учреждения, заведующему  медицинской  частью  учреждения  по  вопросам  лечения, обследования, соблюдения  своих  прав  и  обязанностей;

-отправление  религиозных  обрядов, соблюдение  религиозных   канонов, в том числе постов;

-обращение в государственные и муниципальные  учреждения здравоохранения за  оказанием бесплатной (при наличии соответствующих льгот и медицинских предписаний) специализированной помощи;

-защиту своих прав и законных интересов, в том числе в судебном порядке;

-медико-социальную экспертизу, проводимую по медицинским показаниям для установления  или изменения группы инвалидности;

-оказание специализированной медицинской помощи в государственных или муниципальных учреждениях здравоохранения за счет соответствующих бюджетных ассигнований и средств медицинского страхования;

-отказ от предоставления  социальных услуг с последующим выбытием из учреждения;

-уважительное и гуманное отношение со стороны работников учреждения.

- конфиденциальность информации личного характера, ставшей известной при оказании услуг.

- защиту своих прав и законных интересов, в том числе в судебном порядке.

Получателям социальных услуг в доме-интернате запрещается хранить в комнатах громоздкие вещи, легковоспламеняющиеся материалы, скоропортящиеся продукты питания, готовить пищу, распивать спиртные напитки, играть в азартные игры, переносить инвентарь из одной комнаты в другую, ложиться в постель в одежде и обуви, стирать и сушить белье в комнате, содержать в комнате домашних животных (кошек, собак и т.п.), пользоваться газовыми электронагревательными бытовыми приборами.

Курение в доме-интернате запрещено.
Получатели социальных услуг обязаны:
- предоставлять в соответствии с областным законодательством сведения и документы, необходимые для предоставления социальных услуг.

- соблюдать условия договора о предоставлении социальных услуг, в том числе своевременно и в полном объеме оплачивать стоимость предоставленных социальных услуг.
2.Условия приема, проживания  и  выписки  из  учреждения 

 2.1. В  учреждение  принимаются  граждане пожилого возраста (женщины старше 55 лет, мужчины старше 60 лет) и инвалиды (старше 18 лет),  полностью  утратившие способность  к  самообслуживанию  или  передвижению  и  нуждающиеся    в постоянном  постороннем  уходе.
 2.2. Противопоказаниями  к принятию  престарелых  и  инвалидов  в  учреждение  являются  психические  заболевания,  за  исключением  неврозов,  неврозоподобных  состояний  при  соматических  заболеваниях,  легкой  степени  дебильности,  судорожных  синдромов  различной  этиологии  с  редкими  (не  более  1  раза  в  2-3  месяца)    

припадками,  без  слабоумия  и  выраженных  изменений  личности,  туберкулез  в  активной  стадии  процесса,  заразные  заболевания  кожи  и  волос,  острые  инфекционные  заболевания,  злокачественно  протекающие  опухолевые  заболевания  и  рецидивы  злокачественного  процесса,  венерические  заболевания.  Лица,  у  которых  при  поступлении  в  дом-интернат  обнаружена  повышенная  температура  или  сыпь  неясной  этиологии,  подлежат  направлению  в  учреждения  здравоохранения.                                                                    2.3. Документы,  необходимые  для  получения социальных услуг в  учреждении:

-личное  письменное  заявление  гражданина  о  помещении  в  учреждение;
- индивидуальная программа гражданина, признанного нуждающимся в социальном обслуживании;

-копия  документа,  удостоверяющего  личность  гражданина (паспорт  или  иной  документ, удостоверяющий  личность)

- документ, выданный органом местного самоуправления или жилищно-эксплуатационной организацией о составе семьи 
-для  инвалидов - копия  справки  бюро  МСЭ  об  установлении  инвалидности;

-копия  страхового  медицинского  полиса;

-справка о размере  пенсии и ежемесячной денежной выплаты гражданина, выдаваемая органом, осуществляющим пенсионное обеспечение по месту жительства гражданина;

-индивидуальная  программа  реабилитации  инвалида,  оформленная  в  установленном  порядке,  или  письменный  отказ  инвалида  от  индивидуальной  программы  реабилитации  в  целом  или  от  реализации  отдельных  ее  частей;

 -медицинская  карта,  заверенная  лечебным  учреждением  общего  типа  с  заключением  врачей- специалистов: терапевта,  психиатра,  фтизиатра,  онколога (либо  хирурга),  дерматовенеролога,  окулиста.

-результаты лабораторных исследований с указанием номера, даты, результата: 

на антиген гепатита «В» и «С»;

-крови- клинический анализ;

 -крови на сахар;

 -крови на сифилис;

 -общий анализ мочи;

 -кала на дизгруппу, на гельминтозы давностью не более 10дней ;

-мазки на дифтерию давностью не более 10 дней;

-данные о прививках против дифтерии (прививочный сертификат)

-данные ЭКГ и флюорографии (номер, дата, результат).

   Граждане, являющиеся инвалидами, дополнительно представляют:

а) справку об инвалидности, выданную учреждением медико-социальной экспертизы, с указанием группы инвалидности и срока инвалидности;

б) индивидуальную программу реабилитации инвалида, оформленную в установленном порядке (при наличии).

   Поставщик социальных услуг в течение суток с даты представления ему гражданином, признанным нуждающимся в социальном обслуживании, или его законным представителем индивидуальной программы и документов принимает решение о приеме гражданина на социальное обслуживание, которое оформляется распорядительным документом поставщика социальных услуг, формирует личное дело гражданина, признанного нуждающимся в предоставлении социальных услуг, и заключает с гражданином или его законным представителем договор о предоставлении социальных услуг.

   Договор составляется в двух экземплярах, регистрируется в порядке, установленном поставщиком социальных услуг. Один экземпляр договора передается гражданину (далее — получателю социальных услуг), а второй экземпляр договора хранится у поставщика социальных услуг.

   Срок действия договора составляет не более 3 лет.

   При заключении договора получатели социальных услуг или их законные представители, должны быть ознакомлены с условиями предоставления социальных услуг, правилами внутреннего распорядка для получателей социальных услуг, получить информацию о своих правах, обязанностях, видах социальных услуг, которые будут предоставлены, сроках, порядке их предоставления.
  2.5.  Получатели социальных услуг  имеют  право  на  отпуск  один  раз  в  году  на  срок  не  более  1  месяца. 
  2.6. Размер ежемесячной оплаты за предоставление  социальных  услуг утверждается приказом Учреждения и указывается в Договоре. Размер ежемесячной  платы  за  предоставление  социальных  услуг  в  отделении  милосердия  рассчитывается  на  основе  тарифов  на  социальные  услуги,  но  не  может  превышать  75%  среднедушевого  дохода  получателя  социальных  услуг,  рассчитанного  в  соответствии  с  частью 4  ст. 31  ФЗ  «Об  основах  социального обслуживания  граждан  в  РФ». 

Плата  за  социальные  услуги,  включенные  в  Перечень  социальных  услуг,  оказываемые  в  условиях  повышенной  комфортности,  оплачиваются  получателями  социальных  услуг  на  договорных  условиях  по  тарифам  на социальные  услуги. 

  2.7.Тарифы  на  социальные  услуги  ежегодно  утверждаются  органом  исполнительной  власти  Псковской  области,  уполномоченным  на  осуществление  предусмотренных  ФЗ  «Об  основах  социального  обслуживания  граждан  в  РФ»  полномочий  в  сфере  социального  обслуживания  граждан  в  порядке,  установленном  уполномоченным  органом,  на  основании  подушевых  нормативов  финансирования  социальных  услуг.

Тариф  на  социальные  услуги  на  1  койку  в  месяц  на  основании  подушевых  нормативов  финансирования  социальных  услуг, оказываемых  в  организации, 

 с  01  марта  2018г.  составляет  26,6 тыс.  рублей. 

   2.8. Размер  платы  за  предоставление  социальных  услуг  подлежит  корректировке  в  случае  изменения  размера  среднедушевого  дохода  получателя  социальных  услуг,  тарифов  на  социальные  услуги. 

  2.9. Размер  платы  за  социальные  услуги  подлежит  изменению  с  1  числа  месяца,  следующего  за  месяцем  возникновения  обстоятельств,  указанных  в  п.2.8.

  2.10. Плата  за  предоставление  социальных  услуг  осуществляется  ежемесячно  не  позднее  10  числа  месяца,  следующего  за  месяцем,  в  котором  были  предоставлены   социальные  услуги.

2.11.  В  случае  временного  отсутствия  получателя  социальных  услуг,  оказываемых  ему  в   организации,   по  заявлению  получателя  социальных  услуг  оплата  стоимости  питания  не  взимается  пропорционально  количеству  календарных  дней  его  отсутствия   либо  может  быть  зачтена  в  счет  будущей  платы.

  2.12.О своем временном отсутствии проживающий обязан заблаговременно известить директора учреждения путем подачи письменного заявления с указанием дат начала и окончания срока, а также причин отсутствия.

  При несоблюдении указанного требования  либо при отъезде без разрешения директора  причина временного отсутствия считается неуважительной. В данном случае плата за социальные услуги и стационарное обслуживание взимается с получателя социальных услуг на общих основаниях.

  2.13 .Временное отсутствие в учреждении, а также продление срока временного отсутствия (в пределах одного месяца), возвращение получателя социальных услуг в учреждение (в том числе и до окончания срока) оформляются приказом директора учреждения на основании письменного заявления проживающего.

  2.14.Основаниями для прекращения предоставления социального обслуживания являются:

1) письменное заявление получателя социальных услуг или его законного представителя об отказе от социального обслуживания.
2)  окончание срока предоставления социальных услуг в соответствии с индивидуальной программой и (или) истечение срока договора;

3) нарушение получателем социальных услуг, предусмотренных договором о социальном обслуживании;

4) смерть получателя социальных услуг или прекращение деятельности поставщика социальных услуг;

5) решение суда о признании получателя социальных услуг безвестно отсутствующим или умершим;

6) осуждение получателя социальных услуг к отбыванию наказания в виде лишения свободы.

 2.15. Выписка из учреждения пожилых граждан и инвалидов производится по личному письменному заявлению выписываемых лиц, а для утративших способность удовлетворять свои основные жизненные потребности   производится  по  письменному  заявлению  их  родственников  в  случае, если  они  обязуются  обеспечить  указанным   

 гражданам  уход и необходимые условия проживания.

  2.16. При выбытии из организации получателю социальных услуг выдаются одежда, белье и обувь по сезону, личные вещи и ценности, а также справка с указанием времени пребывания в учреждении и причины выбытия.

3. Структурные подразделения учреждения,

основные направления их деятельности,

объем  и  порядок  предоставления  ими  услуг.

  3.1.Структурными подразделениями учреждения являются:

-отделение  милосердия,
-платное  отделение.

   3.2. 
  Отделение  милосердия  предназначено для оказания социальных услуг гражданам пожилого возраста (женщинам старше 55 лет, мужчинам старше 60 лет) и инвалидам (старше 18 лет),  полностью  утратившим  способность  к  самообслуживанию  или  передвижению  и  нуждающимся    в постоянном  постороннем  уходе.

  Платное  отделение  предназначено для оказания социальных услуг гражданам пожилого возраста (женщинам старше 55 лет, мужчинам старше 60 лет) и инвалидам (старше 18 лет),  

 обеспечения условий их проживания в жилых помещениях повышенной комфортности.
  3.3. Учреждение предоставляет следующие виды услуг :

   Социально-бытовые 

 а) обеспечение площадью жилых помещений в соответствии                       с утвержденными нормативами;

б) обеспечение питанием в соответствии с утвержденными нормативами;

в) обеспечение мягким инвентарем (одеждой, обувью, нательным бельем и постельными принадлежностями) в соответствии                                                        с утвержденными нормативами;

г) обеспечение за счет средств получателя социальных услуг книгами, журналами, газетами, настольными играми;
     Социально-медицинские
а) выполнение процедур, связанных с организацией ухода, наблюдением за состоянием здоровья получателей социальных услуг (измерение температуры тела, артериального давления, контроль за приемом лекарственных препаратов и др.);

б) оказание содействия в проведении оздоровительных мероприятий;

в) систематическое наблюдение за получателями социальных услуг в целях выявления отклонений в состоянии их здоровья;

г) проведение мероприятий, направленных на формирование здорового образа жизни;

д) проведение занятий по адаптивной физической культуре;

е) консультирование по социально-медицинским вопросам (поддержание и сохранение здоровья получателей социальных услуг, проведение оздоровительных мероприятий, выявление отклонений в состоянии их здоровья).

    Социально-педагогические
             а) обучение практическим навыкам общего ухода за тяжелобольными получателями социальных услуг, получателями социальных услуг, имеющими ограничения жизнедеятельности;

б) формирование позитивных интересов (в том числе в сфере досуга);

в) организация досуга (праздники, экскурсии и другие культурные мероприятия).

   Социально-трудовые услуги

а) проведение мероприятий по использованию трудовых возможностей и обучению доступным профессиональным навыкам;

б) оказание помощи в трудоустройстве;

   Социально-правовые
а) оказание помощи в оформлении и восстановлении утраченных документов получателей социальных услуг;

б) оказание помощи в получении юридических услуг (в том числе бесплатно);

в) оказание помощи в защите прав и законных интересов получателей социальных услуг.

   Услуги в целях повышения коммуникативного потенциала получателей социальных услуг, имеющих ограничения жизнедеятельности, в том числе детей-инвалидов

а) проведение социально-реабилитационных мероприятий в сфере социального обслуживания;

б) обучение навыкам поведения в быту и общественных местах;

в) оказание помощи в обучении навыкам компьютерной грамотности.

Договор №__________ 

о предоставлении социальных услуг

          п.Дедовичи                                                                                                       «_____» _________ 20___года 

(место заключения договора)       

Государственное бюджетное учреждение социального обслуживания Псковской области «Пожеревицкий дом-интернат для престарелых и инвалидов»

 (полное наименование поставщика социальных услуг)

именуемый в дальнейшем «Исполнитель», в лице директора

                                                                                                                                                      (должность, фамилия, имя, отчество (при наличии) 

 Рабей Нины Васильевны, действующий на основании

                               уполномоченного представителя Исполнителя)

                                           Устава от 17.14.2015г № 172 

(основание правомочия: устав, доверенность, др.)

 с одной стороны, и  ______________________________________________________________________ 

                                                                                 (фамилия, имя, отчество (при наличии)  гражданина, признанного нуждающимся ________________________________________________, именуемый в дальнейшем «Заказчик», 

в социальном обслуживании)

действующий на основании документа, удостоверяющего личность Заказчика: ____________________________________________________________________

                                           (наименование и реквизиты паспорта или иного документа, удостоверяющего личность) _____________________________________________, проживающий по адресу:

____________________________________________________________________ 

                                                                                                    ( указывается адрес места проживания)

 в лице
 _____________________________________________________________

                                                                                    (фамилия, имя, отчество (при наличии) законного представителя Заказчика

действующего на основании _____________________________________________________________,

                                                                                                                              (основание правомочия: решение суда и др.)

документ, удостоверяющий личность законного представителя Заказчика ________________________________________________________________________________________________

                    (наимевание и реквизиты паспорта или иного документа, удостоверяющего личностью) _______________________________________________________________________________________________, проживающий по адресу: ______________________________________________

_____________________________________________, с другой стороны, (далее –             ( указывается адрес места жительства)

при совместном упоминании – Стороны), заключили настоящий договор (далее – договор) о нижеследующем. 

I. Предмет договора

1. Заказчик поручает, а Исполнитель обязуется оказать социальные услуги (далее – Услуги) Заказчику на основании индивидуальной программы предоставления социальных услуг (далее — индивидуальная программа), являющейся неотъемлемой частью настоящего договора, а Заказчик обязуется оплачивать указанные услуги, за исключением случаев, когда законодательством о социальном обслуживании граждан предусмотрено предоставление социальных услуг бесплатно. 

2. Предоставление Услуг Заказчику осуществляется в соответствии с порядком предоставления социальных услуг, утвержденным приказом Главного государственного управления социальной защиты населения Псковской области от 21.11.2014 №365 (далее -Порядок предоставления услуг). 

3. Сроки и условия предоставления конкретной Услуги устанавливаются в соответствии со сроками, предусмотренными для предоставления соответствующих услуг индивидуальной программой.

4. Место оказания услуг: п.Дедовичи, ул.Октябрьская, д.41.

                                                                                                                       (указывается адрес места оказания услуг)

5. По результатам оказания Услуг Исполнитель представляет Заказчику Акт сдачи-приемки оказанных Услуг, подписанный Исполнителем, в 2-х экземплярах, составленный по форме, согласованной сторонами, который является неотъемлемой частью настоящего договора.

II. Стоимость Услуг, сроки и порядок их оплаты

6. Услуги по настоящему договору могут предоставляться бесплатно, за плату или частичную плату.

7. Бесплатно Услуги предоставляются Заказчику:

а) при предоставлении социальных услуг на дому или в полустационарной форме социального обслуживания Заказчик:

· является несовершеннолетним ребенком;

· является лицом, пострадавшим в результате чрезвычайных ситуаций, вооруженных межнациональных (межэтнических) конфликтов;

· имеет на дату обращения среднедушевой доход ниже предельной величины или равный предельной величине среднедушевого дохода для предоставления социальных услуг бесплатно, установленный статьей 6 Закона области 06.11.2014 г. № 1438-ОЗ «Об отдельных вопросах регулирования социального обслуживания граждан в Псковской области»;

б) при предоставлении социальных услуг в стационарной форме социального обслуживания Заказчик:

· является несовершеннолетним ребенком;

· является лицом, пострадавшим в результате чрезвычайных ситуаций, вооруженных межнациональных (межэтнических) конфликтов;

8. При предоставлении Услуг за плату или частичную плату, размер платы за предоставление социальных услуг рассчитывается на основе тарифов на социальные услуги.

9. Размер платы за представляемые Услуги составляет ________________________ рублей в месяц.

10. Плата за предоставление Услуг осуществляется Заказчиком ежемесячно не позднее 10 числа месяца, следующего за месяцем, в котором были предоставлены Услуги.

11. При не предоставлении Услуг в объеме, установленном настоящим договором, Заказчик оплачивает те Услуги, которые ему фактически были предоставлены.

12. Плата за предоставление Услуг, производится Заказчиком:

· наличными денежными средствами через кассу Исполнителя на основании бланка строгой отчетности-квитанции, утверждаемого в установленном законодательством Российской Федерации порядке;

· безналичным перечислением денежных средств на расчетный счет Исполнителя через кредитные организации.

При предоставлении Услуг, оказываемых в стационарной форме социального обслуживания, плата так же может осуществляться:

· безналичным перечислением денежных средств на расчетный счет Исполнителя органом, осуществляющим пенсионное обеспечение Заказчика, ежемесячно за текущий месяц, одновременно с выплатой Заказчику причитающейся ему части пенсии и социальных выплат, на основании заявления, поданного в указанный орган Заказчиком, либо его законным представителем.

III. Права и обязанности сторон

14. Исполнитель обязан:

а) предоставлять Заказчику Услуги в соответствии с индивидуальной программой, условиями настоящего договора и в соответствии с Порядком предоставления услуг;

б) предоставлять бесплатно в доступной форме Заказчику (законному представителю Заказчика) информацию о его правах и обязанностях, о видах социальных услуг, которые оказываются Заказчику, сроках, порядке и об условиях их предоставления, о тарифах на эти услуги, их стоимости для Заказчика либо о возможности получения их бесплатно;

в) использовать информацию о Заказчике в соответствии с установленными законодательством Российской Федерации о персональных данных требованиями о защите персональных данных;

г) обеспечивать Заказчику возможность свободного посещения его законными представителями, адвокатами, нотариусами, представителями общественных и (или) иных организаций, священнослужителями, а также родственниками и другими лицами в дневное и вечернее время;

д) обеспечивать сохранность личных вещей и ценностей Заказчика;

е) своевременно информировать Заказчика в письменной форме об изменении порядка и условий предоставления Услуг, предусмотренных настоящим договором, а также их оплаты; 

ж) вести учет Услуг, оказанных Заказчику;

з) исполнять иные обязанности в соответствии с нормами действующего законодательства. 

15. Исполнитель имеет право:

а) отказать в предоставлении Услуг Заказчику в случае нарушения им условий настоящего договора, а также в случае, возникновения у Заказчика, получающего Услуги в стационарной форме социального обслуживания, медицинских противопоказаний, указанных в заключении уполномоченной медицинской организации;

б) требовать от Заказчика соблюдения условий настоящего договора, а также соблюдения правил внутреннего распорядка для получателей социальных услуг; 

в) получать от Заказчика информацию (сведения, документы), необходимые для выполнения своих обязательств по настоящему договору. В случае непредставления либо неполного предоставления Заказчиком такой информации (сведений, документов), Исполнитель вправе приостановить исполнение своих обязательств по настоящему договору до предоставления требуемой информации (сведений, документов);

г) в одностороннем порядке изменить размер оплаты Услуг, установленный в разделе III настоящего договора, в случае изменения среднедушевого дохода Заказчика и (или) предельной величины среднедушевого дохода, установленной законом субъекта Российской Федерации, известив об этом письменно Заказчика в течение двух дней со дня таких изменений.

16. Исполнитель не вправе передавать исполнение обязательств по договору третьим лицам.

17. Заказчик  обязан:

а) соблюдать сроки и условия настоящего договора;

б) предоставлять в соответствии с нормативными правовыми актами области сведения и документы, необходимые для предоставления социальных услуг, предусмотренные Порядком предоставления услуг, а также сведения и документы для расчета среднедушевого дохода для предоставления социальных услуг бесплатно в целях реализации Федерального закона «Об основах социального обслуживания граждан в Российской Федерации» и Закона области от 06.11.2014 г. № 1438-ОЗ «Об отдельных вопросах регулирования социального обслуживания граждан в Псковской области»;

в) своевременно информировать Исполнителя об изменении обстоятельств, обусловливающих потребность в предоставлении социальных услуг, влияющих на размер среднедушевого дохода для предоставления социальных услуг бесплатно в целях реализации Федерального закона «Об основах социального обслуживания граждан в Российской Федерации» и Закона области от 06.11.2014 г. № 1438-ОЗ «Об отдельных вопросах регулирования социального обслуживания граждан в Псковской области»;

г) оплачивать Услуги в объеме и на условиях, которые предусмотрены настоящим договором;

д) информировать в письменной форме Исполнителя о возникновении (изменении) обстоятельств, влекущих изменение (расторжение) настоящего договора;

е) уведомлять в письменной форме Исполнителя об отказе от получения Услуг, предусмотренных договором;

ж) соблюдать порядок предоставления социальных услуг соответствующий форме социального обслуживания, а также правила внутреннего распорядка для получателей социальных услуг; 

з) сообщать Исполнителю о выявленных нарушениях порядка предоставления социальных услуг, утвержденного уполномоченным органом государственной власти.

18. Заказчик имеет право:

а) на уважительное и гуманное отношение;

б) на получение бесплатно в доступной форме информации о своих правах и обязанностях, видах социальных услуг, которые будут оказаны Заказчику в соответствии с индивидуальной программой предоставления социальных услуг, сроках, порядке и об условиях их предоставления, о тарифах на эти услуги, их стоимости для Заказчика;

в) на отказ от предоставления социальных услуг;

г) на защиту своих прав и законных интересов в соответствии с законодательством;

д) на обеспечение условий пребывания в организациях социального обслуживания, соответствующих санитарно-гигиеническим требованиям, а также на надлежащий уход;

е) на свободное посещение законными представителями, адвокатами, нотариусами, представителями общественных и (или) иных организаций, священнослужителями, а также родственниками и другими лицами в дневное и вечернее время;

ж) на защиту своих персональных данных при использовании их Исполнителем;

з) на сохранность личных вещей и ценностей Заказчика при нахождении у Исполнителя;

и) потребовать расторжения настоящего Договора при нарушении Исполнителем условий настоящего Договора.

IV. Основания изменения и расторжения договора

19. Условия, на которых заключен настоящий договор, могут быть изменены либо по соглашению Сторон, либо в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.

20. Настоящий договор может быть расторгнут по соглашению Сторон. По инициативе одной из Сторон договор может быть расторгнут по основаниям, предусмотренным действующим законодательством Российской Федерации.

21. Договор считается расторгнутым со дня письменного уведомления Исполнителем Заказчика об отказе от исполнения договора, если иные сроки не установлены настоящим договором.

V. Ответственность за неисполнение или ненадлежащее

исполнение обязательств по настоящему договору

22. Стороны несут ответственность за неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по настоящему Договору в соответствии с законодательством Российской Федерации.

VI. Срок действия договора и другие условия

23. Настоящий договор вступает в силу со дня его подписания  Сторонами (если иное не указано в Договоре) и действует до _____________________.








                      (указать срок)

24. Договор составлен в двух экземплярах, имеющих равную юридическую силу.

VII. Адрес (место нахождения), реквизиты и подписи Сторон

	Исполнитель

Государственное бюджетное учреждение социального обслуживания Псковской области «Пожеревицкий дом-интернат для престарелых и инвалидов» 

 (наименование учреждения)

 

182710, Псковская область, Дедовичский район, р.п. Дедовичи, ул. Октябрьская, д.41
р/с 40601810958051000001 в отделении г. Псков

БИК 045865001 ИНН 6004002810 КПП 600401001 УФК по Псковской области (лицевой счет № 20576Ц98510; отдельный лицевой счет № 21576Ц98510)

------------------------------------------------      

  (юридический адрес,   банковские реквизиты)

 

Нина Васильевна Рабей

------------------------------------------------

( ФИО  руководителя)

 

-----------------------------------

(подпись)

"05" февраля 2015 г.

 

М.П.                                                           


	Заказчик

__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________


�	) Заполняется в случае заключения договора законным представителем гражданина, признанного нуждающимся в социальном обслуживании 









